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Téléphone : (418) 683-6605 ou 1 888 686-3264  – Télécopieur : (418) 683-1341 

Courriel : sac@gcgf.qc.ca  
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Imaginez le cas d’un travailleur qui s’entend mal avec tous ses 
collègues et patrons, et qui profère des menaces en évoquant 
un plan ou un scénario violent, dangereux et inquiétant. Ce 
genre de situation nous est régulièrement rapporté par nos 
clients. Lorsqu’il y a des signes précurseurs importants, 
l’employeur qui veut et qui doit prendre les menaces au 
sérieux dispose, outre de contacter la police, de certains 
moyens de contrôle. 

L’expertise médicale psychiatrique est un moyen efficace de 
vérifier le degré de dangerosité d’un employé. Elle peut être 
justifiée, notamment par l’obligation de l’employeur de 
« prendre les mesures nécessaires pour protéger la santé et 
assurer la sécurité et l’intégrité physique des travailleurs » 
(Art. 51, Loi sur les accidents de travail et les maladies professionnelles.) 

L’atteinte de l’évaluation et du rapport d’expertise 
s’accompagne habituellement d’une suspension avec solde, 
cette période pouvant être considérée comme une enquête sur 
le comportement du travailleur. 

La convocation en expertise informe généralement le 
travailleur du but et de la raison de l’examen, soit le 
comportement récent et la nécessité pour l’employeur 
d’éliminer l’existence d’une maladie, d’obtenir un avis sur la 
nécessité et l’évaluation d’un plan de traitement, de la capacité 
à occuper ses fonctions, et du pronostic de retour au travail. 
La convocation en expertise peut également procurer 
l’occasion de demander au travailleur de ne pas se présenter 
sur les lieux de travail durant l’enquête. 

Le mandat au médecin doit résumer les événements récents 
ayant amené à requérir l’examen. L’existence d’antécédents 
criminels, qui peut être décelée par une recherche au plumitif 
des tribunaux en matière pénale, est un élément qui peut jouer 
un rôle dans l’évaluation de la dangerosité. Puis, des questions 
spécifiques sont posées afin de connaître : 

�  le diagnostic; 
�  le plan de traitement et le pronostic à court, moyen et long 

terme. 
Il est essentiel de demander à l’expert de réserver ses réponses 
aux aspects qui suivent dans un document distinct, où il 
rapportera ses recommandations médico-administratives : 

�  le niveau de dangerosité du travailleur pour ses supérieurs 
et ses collègues de travail, pour la communauté en général 
et pour lui-même, en raison de son état mental; 

�  présente-t-il un danger grave et immédiat? 

On invite également l’expert à obtenir tout document 
nécessaire à l’émission de son opinion en obtenant le 
consentement du travailleur. Il peut s’agir, par exemple, d’un 
dossier de suivi en psychologie. Il pourra également demander 

��
au travailleur s’il possède des armes à feu et en avertir 
l’employeur. 

Enfin, comme chaque cas est un cas d’espèce, les conclusions 
de l’expert et les conséquences qu’elles entraînent sont 
diverses. Il faut tenir compte notamment du dossier 
disciplinaire de l’employé, de la gravité des actes reprochés, 
du degré de dangerosité et de l’existence d’une maladie 
mentale, handicap au sens de la Charte des droits et libertés 
de la personne. L’important est d’agir afin d’éviter le pire. 
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Un col bleu allègue avoir été victime de harcèlement 
psychologique de la part du directeur des travaux publics. Il 
lui reproche de lui avoir parlé de façon abusive et de l’avoir 
agressé physiquement et verbalement après qu’il lui ait 
annoncé qu’il s’absenterait sans permission.  

Même si le salarié a commis un geste d’insubordination, le 
directeur n’avait pas à le suivre jusqu’au vestiaire des 
employés en criant après lui et en se mettant dans l’embrasure 
de la porte pour l’empêcher de sortir.  

Selon l’arbitre, du point de vue d’une personne raisonnable, le 
« poussage de bedaines » et les conversations à 2 pouces du 
nez entre un cadre et un salarié n’ont pas leur place dans un 
contexte de relations du travail. Il s’agit d’une conduite 
vexatoire qui est grave et qui a eu un effet nocif sur la salarié 
qui a, par la suite, souffert de troubles d’anxiété. Le grief est 
accueilli. 
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Quelques mois après le rejet des offres patronales, 
l’employeur présente de nouvelles offres au syndicat. Une 
semaine avant l’assemblée générale et sans respecter le mode 
habituel de communication, l’employeur transmet un courriel 
aux salariés résumant les propositions soumises au syndicat.  

D’après la CRT, l’employeur a signifié aux salariés que 
l’apport de leurs représentants syndicaux n’était pas 
nécessaire. De plus, certaines informations transmises sur le 
résumé de l’offre contenaient des inexactitudes. Ces 
événements laissent croire que l’employeur a tenté de 
négocier directement avec les salariés, ce qui constitue une 
entrave, au sens du Code du travail.  

La CRT émet une ordonnance restreignant le droit de 
l’employeur de communiquer avec ses salariés au sujet du 
déroulement de la négociation. Il ne pourra que faire état des 
négociations au moyen de compte rendus factuels et objectifs. 
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Renseignements sur ce communiqué :  

Kristen Scheel 

SCHL, Relations avec les médias 

613-748-4632 

kscheel@cmhc-schl.gc.ca 

 

Pour avoir toutes les nouvelles : 

http://www.cmhc-schl.gc.ca/fr/inso/sapr/co/index.cfm 

 

 


